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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh,

Alhamdullillah, segala puji kepada Ilahi kerana dengan izinNya, Laporan Tahunan 2018 Agensi 

Pengurusan Bencana Negara (NADMA) dapat diterbitkan. Penerbitan pertama ini adalah 

kompilasi informasi dan pencapaian penting NADMA bagi tahun 2018.

Bencana adalah kejadian yang menyebabkan gangguan kepada aktiviti masyarakat dan 

urusan Negara; melibatkan kehilangan nyawa, kerosakan harta benda, kerugian ekonomi dan 

kemusnahan alam sekitar yang melangkaui kemampuan masyarakat untuk mengatasinya; 

dan memerlukan tindakan penggemblengan sumber yang ekstensif. Bercakap soal bencana, 

Malaysia tidak kurang terkesan walaupun apa yang melanda kita tidak seteruk negara-negara 

lain. 

Inisiatif untuk mewujudkan Platform Kebangsaan bagi pengurusan bencana telah pun bermula 

sejak tahun 2013, selaras dengan pengumuman yang dibuat oleh Kerajaan pada Global Platform 

for Disaster Risk Reduction (GPDRR), United Nations Office for Disaster Risk Reduction (UNISDR) di 

Geneva pada 22 Mei 2013. Manakala usaha bagi merangka Pelan Tindakan Pengurangan Risiko 

Bencana juga telah bermula pada penghujung tahun yang sama iaitu 2013. YAB Timbalan 

Perdana Menteri juga telah menyatakan komitmen Malaysia untuk meneruskan pelaksanaan 

kedua-dua perkara ini melalui Asian Ministerial Conference on Disaster Risk Reduction (AMCDRR), 

pada 3-6 Julai 2018, bertempat di Ulaanbaatar, Mongolia. Sehubungan dengan itu, saya 

amat berharap agar perkara ini dapat diberikan perhatian yang sewajarnya agar ianya dapat 

dilaksanakan dengan berkesan. Usaha ini amat memerlukan penggemblengan tenaga, 

kerjasama dan koordinasi pelbagai pihak, namun saya yakin kita mampu melaksanakannya 

bermula di peringkat NADMA, sebelum diperluaskan ke peringkat yang lebih tinggi. 

Kerangka kerja dan pelan tindakan dalam pengurusan bencana telah lama dibincangkan di 

peringkat antarabangsa. Aspek ini telah berevolusi selaras dengan keperluan semasa dan telah 

pun bermula lebih daripada 20 tahun yang lalu melalui Yokohama Strategy and Plan of Action 

for a Safer World (1994), diikuti dengan Hyogo Framework for Action (HFA) (2005–2015).  Buat 

masa ini, kerangka kerja terbaharu yang diguna pakai di peringkat antarabangsa adalah Sendai 

Framework for Disaster Risk Reduction (SFDRR) 2015-2030, meliputi pendekatan yang lebih 

meluas dalam pengurangan risiko bencana dan bukan hanya fokus kepada respon bencana 

sahaja. Kerangka kerja ini juga telah diterima pakai oleh 187 buah negara anggota United Nations 

(UN) sejak Mac 2015. Jika dahulunya penekanan diberikan kepada respon terhadap bencana 

(disaster response), kini fokus beralih kepada tindakan lebih proaktif iaitu pengurangan risiko 

bencana (disaster risk reduction). Perubahan ini juga disumbangkan oleh perkembangan 

terkini dalam sains dan teknologi dengan kajian-kajian yang dijalankan oleh para penyelidik.

1.0 PERUTUSAN KETUA PENGARAH
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Pencapaian dan kejayaan NADMA sejak ditubuhkan adalah hasil usaha bersama yang 

mengamalkan nilai-nilai teras yang telah digariskan. Setinggi-tinggi penghargaan dan ucapan 

terima kasih dirakamkan kepada seluruh warga NADMA dan semua agensi yang berkaitan untuk 

usaha gigih dan komitmen dalam memberikan perkhidmatan yang terbaik serta melaksanakan 

amanah dalam pengurusan bencana Negara. Melalui komitmen, usaha dan kolaborasi semua 

pihak ini, saya yakin NADMA akan lebih berupaya untuk mendepani cabaran pada tahun 2019 

dan sentiasa cemerlang dalam pengurangan risiko bencana.

Sekian, terima kasih. 

Dato’ Mohtar Mohd Abd. Rahman 
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2 . 0  E V O L U S I 
P E N G U R U S A N  B E N C A N A  N E G A R A

Dasar pengurusan bencana negara dipengaruhi dan dibentuk oleh beberapa kejadian bencana 

semenjak 1968.   Pada awalnya, dasar pengurusan bencana negara lebih bersifat reaktif dan 

dibentuk sebagai tindak balas kepada sesuatu bencana.  Di Malaysia, antara kejadian bencana 

yang mencetus perubahan kepada pengurusan bencana antaranya adalah seperti berikut:

i.	 1968 – Runtuhan Bangunan 4 tingkat, Jalan Raja Laut, Kuala Lumpur. Kejadian ini 

menyebabkan penubuhan sebuah Suruhanjaya Siasatan Diraja. Penyiasatan Suruhanjaya 

Siasatan Diraja berkenaan mendapati undang-undang Perbandaran Kuala Lumpur 

telah ketinggalan zaman dan mencadangkan penggubalan undang-undang supaya ia 

seragam di seluruh negara dalam usaha untuk memenuhi perubahan keperluan industri 

pembinaan. Hasilnya ialah penwujudan Kod Bangunan yang Seragam.

ii.	 1991 – Kebakaran Kilang Bright Sparklers Fireworks, Sg Buloh, Selangor:  Letupan 

kilang bunga api Bright Sparklers Fireworks di Sungai Buloh, Selangor pada 7 Mei 

1991 disifatkan sebagai salah satu bencana kimia paling buruk di negara ini. Tragedi 

letupan ini diikuti seterusnya oleh kebakaran sebuah lagi kilang bunga api di Beranang, 

Selangor pada tahun 1992. Kejadian berkenaan telah menyebabkan Kerajaan Pusat 

membuat keputusan untuk mengharamkan kilang bunga api daripada beroperasi di 

negara ini. Pada masa yang sama Kerajaan menyedari bahawa pasukan tindak balas 

kecemasan sedia ada tidak terlatih dan belum bersedia untuk menangani bencana yang 

melibatkan bahan-bahan berbahaya.  Berikutan dengan itu, Kerajaan telah memutuskan 

pembentukan pasukan khas Harzardous Material Response Team (HAZMAT) di Jabatan 

Bomba dan Penyelamat Malaysia untuk menangani bencana bahan-bahan kimia dan 

berbahaya yang lain.

1968 – Runtuhan Bangunan 4 tingkat, Jalan Raja Laut, Kuala Lumpur.
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iii.	 1993 – Keruntuhan kondominium mewah Highland Towers, di Ulu Klang, Selangor 

pada 11 Disember 1993 yang mana satu daripada tiga blok kondominium 12 tingkat 

berkenaan runtuh selepas 10 hari hujan yang berterusan selama 10 hari. Seramai 48 

orang telah terkorban selepas lapan (8) hari aktiviti mencari dan menyelamat dijalankan. 

Kekurangan kepakaran tempatan dalam operasi menyelamat khusus mengakibatkan 

pembentukan Pasukan Mencari dan Menyelamat Khas Malaysia (SMART) pada 1 Ogos 

1995. Kejadian ini juga telah menyebabkan Jemaah Menteri mengarahkan supaya satu 

mekanisme pengurusan bencana yang diletakkan di bawah Majlis Keselamatan Negara.  

Hasil daripada arahan berkenaan, Arahan No 20 Majlis Keselamatan Negara mengenai 

Dasar dan Mekanisme Pengurusan dan Bantuan Bencana Negara telah dikeluarkan pada 

Mei 1997.

iv.	 2008 – Tanah runtuh Bukit Antarabangsa.  Kejadian tanah runtuh di Bukit Antarabangsa 

2008 telah berlaku pada 6 Disember 2008 di kawasan Bukit Antarabangsa, Ulu Klang, 

Selangor. Empat orang terkorban dan 15 yang lain tercedera di samping 14 buah rumah 

banglo ranap dalam tragedi tanah runtuh di Taman Bukit Mewah dan Taman Bukit Utama, 

yang berlaku kira-kira jam 3.50 pagi.  Tragedi yang berlaku kira-kira 1.5 kilometer dari 

kawasan tragedi Highland Towers yang runtuh pada 11 Disember 1993 telah membawa 

kepada penyeragaman Garis Panduan Pembangunan di Kawasan Bukit dan Tanah Tinggi 

pada 2009.

2008 – Tanah runtuh Bukit Antarabangsa. 
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	 2014 – Banjir besar atau bah kuning yang melanda negeri Kelantan, Terengganu, 

Pahang dan Johor pada Disember 2014 adalah dianggap banjir terburuk di Malaysia 

dalam tempoh 50 tahun.  Kejadian ini telah mengakibatkan 25 kematian manakala 

541,896 mangsa dari 136,447 keluarga telah dipindahkan ke 1,335 pusat pemindahan. 

Sebanyak 2,076 rumah musnah dan 6,696 lagi rosak. Kerugian akibat kejadian ini 

dianggarkan sebanyak RM2.9 bilion. Ekoran daripada kejadian ini, Jemaah Menteri pada 

26 Ogos 2015 telah memutuskan supaya Agensi Pengurusan Bencana Negara (NADMA) 

ditubuhkan di bawah Jabatan Perdana Menteri dengan mengambil alih tanggungjawab 

pengurusan bencana daripada Majlis Keselamatan Negara. NADMA telah ditubuhkan 

secara rasminya pada 1 Oktober 2015. Selain daripada itu, Jabatan Pengairan dan Saliran 

(JPS) telah berusaha meningkatkan keberkesanan sistem amaran awal bencana banjir 

dengan membangunkan Program Ramalan dan Amaran Banjir Negara (PRABN) di 40 

lembangan sungai seluruh negara dengan anggaran kos berjumlah RM550 juta. Tempoh 

pembangunan adalah mulai tahun 2015 hingga 2022. Fasa 1, program ini dijalankan di 

tiga (3) lembangan sungai utama di pantai timur Semenanjung Malaysia iaitu lembangan 

Sungai Kelantan, Sungai Terengganu dan Sungai Pahang telah siap sepenuhnya pada 

tahun 2017. Program ini mampu meramalkan kejadian banjir seawal 7 hari sebelum 

kejadian dan amaran banjir boleh dikeluarkan 2 hari sebelum kejadian.

2014 – Banjir besar atau bah kuning
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3 . 0  P E N G E N A L A N

LATAR BELAKANG

Agensi Pengurusan Bencana Negara (National Disaster Management Agency – NADMA) 

ditubuhkan berdasarkan satu keputusan Jemaah Menteri yang bermesyuarat pada 26 Ogos 

2015 yang bersetuju dengan pembentukan agensi ini.  NADMA secara rasminya ditubuhkan 

pada 1 Oktober 2015. 

Sejarah penubuhan NADMA bermula apabila kerajaan memutuskan bahawa perlu adanya 

sebuah agensi khusus untuk menguruskan bencana selepas mendapati terdapat beberapa isu 

yang perlu diperbaiki semasa pengendalian bencana banjir kuning yang melanda Kelantan, 

Terengganu, Pahang dan Johor  pada 2014. Dalam pada itu, perubahan corak cuaca dunia 

telah menyebabkan kejadian bencana menjadi semakin kerap, mencabar dan kompleks yang 

memerlukan negara mempunyai sebuah agensi pengurusan bencana yang khusus sepertimana 

amalan di kebanyakan negara lain.

Jemaah Menteri pada 29 Julai 2015 memutuskan supaya fungsi pengurusan krisis dan bencana 

dikeluarkan daripada Majlis Keselamatan Negara (MKN), Jabatan Perdana Menteri dengan 

diwujudkan sebuah agensi berasingan bagi pengurusan krisis dan bencana. Penubuhan NADMA 

bertujuan untuk merangka strategi baru pengurusan bencana negara supaya dapat diurus 

dengan lebih cekap, berkesan dan sampai ke segenap lapisan masyarakat khususnya mangsa 

bencana. Sebelum itu, isu-isu berkaitan pengurusan bencana merupakan tanggungjawab salah 

satu daripada unit-unit di dalam Majlis Keselamatan Negara. 
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Menurut Keputusan Jemaah Menteri berkenaan, NADMA diberi tanggungjawab yang 

dahulunya dipegang oleh Bahagian Pengurusan Bencana, Majlis Keselamatan Negara.  Secara 

keseluruhannya, tanggungjawab NADMA adalah:

a.	 Menjadi peneraju kepada pengurusan bencana negara;

b.	 Merangka dasar pengurusan bencana;

c.	 Mengawal selia dasar pengurusan bencana;

d.	 Menyelaras inisiatif pengurangan bencana;

e.	 Mengkoordinasi latih amal pengurusan bencana;

f.	 Melaksana program kesedaran awam;

g.	 Mengetuai bantuan kemanusiaan dan bencana;

h.	 Mengatur gerak Pasukan Mencari dan Menyelamat Khas Malaysia (Special Malaysia 

Assistance and Rescue Team - SMART);

i.	 Melaksana tindakan pasca bencana;

j.	 Mengurus Kumpulan Wang Amanah Bantuan Bencana Negara (KWABBN); dan

k.	 Menjadi fokal point pengurusan bencana negara di peringkat serantau dan antarabangsa.

Skop dan tanggungjawab NADMA adalah berdasarkan kepada peruntukan di bawah 

Arahan Majlis Keselamatan Negara No 20 (Arahan MKN 20 Lihat Lampiran I).  NADMA juga 

bertanggungjawab mempastikan bahawa perlaksanaan Arahan MKN 20 dipatuhi oleh semua 

agensi yang berkaitan.  Secara amnya, skop NADMA melibatkan penyelarasan semua aktiviti dan 

kerjasama sebelum, semasa dan selepas bencana, termasuk aktiviti pencegahan dan mitigasi 

risiko bencana, aktiviti kesiapsiagaan dan tindak balas bencana, serta aktiviti pemulihan dan 

pembangunan semula.
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Misi, Visi dan Moto NADMA adalah seperti berikut:

VISI

Agensi Peneraju Pengurusan dan Kesiapsiagaan Bencana Negara 

MISI

Memastikan Keselamatan Rakyat dan Kesejahteraan Negara dengan Memupuk Kerjasama 

Pelbagai Pihak sebagai Satu Pasukan untuk Membina serta Meningkatkan Keupayaan dan 

Kesiapsiagaan dalam Pengurusan Bencana

MOTO

Urus Bencana Selamat Nyawa

ARAHAN MKN 20

Arahan ini mula diwujudkan pada 11 Mei 1997 oleh Majlis Keselamatan Negara (MKN), Jabatan 

Perdana Menteri (JPM) ekoran daripada tragedi keruntuhan Kondominium  Highland Towers di 

Hulu Klang, Selangor pada 11 Disember 1993. Bagi memperkemas dan memperluaskan skop 

pengurusan bencana yang semakin rumit dan kompleks. Arahan ini telah disemak semula pada 

30 Mac 2012 bagi memperincikan peranan pihak-pihak yang berkaitan supaya ianya lebih 

menyeluruh dan bersepadu.

Arahan ini disediakan bertujuan untuk menggariskan dasar dan mekanisme pengurusan 

bencana negara secara menyeluruh termasuk peranan dan tanggungjawab agensi kerajaan, 

badan berkanun, pihak swasta dan badan-badan sukarela meliputi peringkat sebelum, semasa 

dan selepas berlaku sesuatu bencana supaya pengemblengan sumber dapat disepadukan bagi 

mengelakkan pembaziran, konflik serta pertindihan peranan.
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STRUKTUR ORGANISASI NADMA  

Dari segi struktur organisasinya, NADMA mempunyai empat Bahagian utama iaitu :

a. Bahagian Perancangan dan Persediaan Bencana; 

b. Bahagian Pelaksanaan Operasi

c. Bahagian Pengurusan Pasca Bencana; dan 

d. Bahagian Khidmat Pengurusan.  

NADMA secara keseluruhannya mempunyai 233 perjawatan dengan pengisian sebanyak 219. 

Ini bermakna terdapat 14 jawatan yang tidak disi.  Di ibu pejabat, kekuatan NADMA adalah 

seramai 90 orang dengan pengisian seramai 84.  Bagi SMART, kekuatan keseluruhan pasukan 

berkenaan adalah seramai 143 orang dengan 11 orang pegawai dan 130 orang anggota lain-

lain pangkat.  Dari segi pengisian terdapat 8 kekosongan di pasukan berkenaan.

Jadual 1: Status Perjawatan di NADMA (kemaskini sehingga 31 Mei 2019)
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BAHAGIAN PERANCANGAN DAN PERSEDIAAN BENCANA (BPPB)

Bahagian Perancangan dan Persediaan Bencana bertanggungjawab merangka dan menyelaras 

dasar-dasar makro pengurusan bencana negara mengikut fasa sebelum, semasa dan 

selepas bencana. Bahagian ini juga bertindak sebagai penyelaras dan penghubung antara 

NADMA dengan Kementerian/Jabatan/Agensi Kerajaan dalam dan luar negara.  BPPB juga 

bertanggungjawab terhadap penglibatan dan komitmen negara di peringkat antarabangsa 

berkaitan isu-isu bencana.

Fungsi dan tanggungjawab Bahagian Perancangan dan Persediaan Bencana adalah seperti 

berikut: 

a.	 Meningkatkan daya tahan bencana melalui inisiatif Pengurangan Risiko Bencana (DRR);

b.	 Mengarusperdana DRR di dalam negara bagi mengurangkan impak bencana terhadap 

ekonomi, pembangunan dan sosial;

c.	 Meningkatkan kefahaman terhadap risiko bencana;

d.	 Menambah baik kolaborasi dan jaringan kerjasama dalam dan luar negara;

e.	 Merancang dan melaksana program pengukuhan bagi meningkatkan 	 kefahaman 

terhadap risiko bencana kepada pihak berkepentingan;

f.	 Memantau pelaksanaan langkah-langkah pengurangan risiko bencana 	bagi mencegah 

atau mengurangkan impak bencana di peringkat tempatan (negeri/daerah); dan

g.	 Penglibatan dalam program kerjasama dalam dan luar negara.

BAHAGIAN PELAKSANAAN OPERASI (BPO)

Bahagian Pelaksanaan Operasi bertanggungjawab untuk merangka kaedah pelaksanaan latihan 

antara agensi, menyelaras dan menyelia pelaksanaan program latihamal pengurusan bencana 

dan memantau pelaksanaan latihan peningkatan keupayaan agensi dalam pengurusan 

bencana oleh agensi.  Bahagian ini juga membantu pelaksanaan tindakan bantuan operasi di 

lapangan serta merangka, merancang dan menyelaras pelaksanaan Peraturan Tetap Operasi 

(PTO) bencana bersama agensi-agensi pengurusan bencana yang lain.  BPO turut bertindak 

untuk mengadakan naziran/inspektorat pengurusan operasi bencana di peringkat daerah 

dan negeri serta mengadakan kerjasama dengan agensi di peringkat daerah dan negeri untuk 

mempastikan kesiapsiagaan menghadapi bencana yang berterusan di peringkat nasional, 

negeri dan daerah.
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Tugasan BPO NADMA melibatkan:

a.	 Pengukuhan koordinasi pengurusan dan pengendalian bencana negara;

b.	 Pengukuhan kerjasama mekanisme koordinasi bantuan kemanusiaan dan respons 

bencana (HADR) serantau dan antarabangsa;

c.	 Peraturan Tetap Operasi Pusat Kawalan Bencana Negara (National Disaster Command 

Center - NDCC); dan

d.	 Memantapkan keupayaan Pasukan Mencari dan Menyelamat Khas Malaysia (Special 

Malaysia Assistance and Rescue Team - SMART).

BAHAGIAN PENGURUSAN PASCA BENCANA (PASCA)

Bahagian Pengurusan Pasca Bencana bertanggungjawab untuk merangka pelan untuk 

menyediakan masyarakat dan orang ramai bagi persediaan pasca bencana melalui program-

program berbentuk “Community Based Disaster Risk Management” (CBDRM) dan perkongsian 

ilmu kepada masyarakat.  PASCA juga bertanggungjawab di dalam pengurusan Kumpulan 

Wang Amanah Bantuan Bencana Negara (KWABBN) serta mengadakan kerjasama dengan NGO, 

GLC, pihak swasta, Institusi Pengajian Awam dan Swasta (IPTA dan IPTS) serta lain-lain sektor 

masyarakat.  Selain daripada itu, Bahagian Pengurusan Pasca Bencana juga menyelaras dan 

memantau program dan projek fizikal pasca bencana dari segi spesifikasi, tempoh masa, kualiti 

dan kos yang optimum.

Bahagian Pengurusan Pasca Bencana terlibat dengan:

a.        	 Menguruskan Kumpulan Wang Amanah Bantuan Bencana Negara (KWABBN);

b.	 Melaksanakan program pembangunan kapasiti komuniti melalui program-program 

berbentuk Community Based Disaster Risk Management (CBDRM) dan perkongsian ilmu 

dengan masyarakat;

c.  	 Mengadakan kerjasama dengan NGO, GLC, pihak-pihak swasta, Institusi Pengajian Tinggi 

serta lain-lain sektor masyarakat; dan

d.	 Merancang dan menyelaras program/projek infrastruktur pasca bencana serta 

memastikan pelaksanaannya disiapkan mengikut spesifikasi, tempoh masa dan kualiti 

dengan kos yang optimum.
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BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN (BKP)

Bahagian Khidmat Pengurusan memberi sokongan kepada bahagian-bahagian lain dan aktiviti-

aktiviti teras NADMA.  BKP terdiri daripada 3 seksyen iaitu:   

a.	 Pentadbiran dan Sumber Manusia -  bertanggungjawab terhadap urusan pentadbiran 

keseluruhan agensi seperti penyelenggaraan bangunan, pinjaman, pematuhanan 

pekeliling-pekeliling pentadbiran, pengurusan aset dan urusan sumber manusia.  

b.	 Kewangan - bertanggungjawab terhadap urusan belanjawan dan perbelanjaan jabatan 

serta pematuhan pekeliling-pekeliling dan peraturan-peraturan kewangan yang 

berkaitan

c.	 Teknologi Maklumat dan Komunikasi (ICT) - bertanggungjawab terhadap 

penyelenggaraan Laman Web Jabatan, latihan berkaitan Teknologi Maklumat (IT) kepada 

pegawai dan memberi khidmat bantuan teknikal kepada pengguna dan pembangunan 

sistem baru.  

PUSAT KAWALAN BENCANA NEGARA (National Disaster Command Center - NDCC)

Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC) adalah sebuah fasiliti yang dilengkapi dengan maklumat 

dan sumber manusia yang terlatih bagi memantau, mengumpul maklumat dan menyediakan 

data dalam menyokong pengendalian sesuatu bencana di peringkat daerah, negeri, nasional 

mahupun di peringkat serantau serta antarabangsa. Oleh yang demikian, NDCC merupakan 

sebuah pusat koordinasi maklumat dalam pengurusan bencana negara yang menempatkan 

sepasukan personel daripada pelbagai jabatan/agensi yang pakar dalam bidang masing-

masing bagi menyokong pengendalian sesuatu bencana. Sebagai nadi NADMA, NDCC menjadi 

penghubung utama antara maklumat bencana yang terdapat dari pelbagai agensi teknikal dan 

agensi tindak balas mahupun agensi sokongan. Maklumat yang dilengkapi dengan analisis 

Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC)
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data yang komprehensif dapat meningkatkan keberkesanan pengurusan bencana terutama 

dari aspek membuat keputusan, tindak balas serta strategi meningkatkan tahap kesiapsiagaan 

dalam mewujudkan masyarakat yang berdaya tahan terhadap bencana. Tahun 2018, merupakan 

tahun ketiga penubuhan NDCC dalam NADMA oleh itu perlu ditingkatkan keupayaan bukan 

sahaja dalam menggunakan platform sedia ada tetapi meneroka platform baharu melibatkan 

pangkalan data yang lebih luas dan komprehensif. Pangkalan data yang komprehensif adalah 

penting bagi meningkatkan keupayaan analisis yang merupakan faktor penting dalam proses 

membuat keputusan.

Pengoperasian NDCC

Bagi meningkatkan tahap kesiapsiagaan semua agensi dalam pengurusan bencana terutamanya 

agensi tindak balas, NDCC mengeluarkan Notis Kesiapsiagaan Operasi Bencana berdasarkan 

amaran yang dikeluarkan oleh Jabatan Metereologi Malaysia (MMD), Jabatan Pengairan dan 

Saliran (JPS) dan Jabatan Alam Sekitar (JAS). Sepanjang tahun 2018, NDCC telah mengeluarkan 

sebanyak 28 Notis Kesiapsiagaan Operasi Bencana dan diedarkan kepada semua Bilik Operasi 

agensi tindak balas/teknikal/sokongan seperti Polis Diraja Malaysia (PDRM), Jabatan Bomba & 

Penyelamat (JBPM), Angkatan Pertahanan Awam Malaysia (APM), Angkatan Tentera Malaysia 

(ATM), Agensi Penguatkuasaan Maritim Malaysia (APMM), Kementerian Kesihatan Malaysia 

(KKM), Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM), Jabatan Meteorologi Malaysia (MMD), Jabatan 

Pengairan Saliran (JPS) dan Jabatan Alam Sekitar (JAS).

Dari segi struktur di dalam organisasi NDCC terletak di bawah tanggungjawab Bahagian 

Pelaksanaan Operasi.
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PASUKAN MENCARI DAN MENYELAMAT KHAS MALAYSIA (SMART)

Pasukan Mencari dan Menyelamat Khas Malaysia atau SMART (Special Malaysia Disaster 

Assistance and Rescue Team) telah ditubuhkan pada 1 Ogos 1995 di bawah Arahan No.19 Majlis 

Keselamatan Negara berikutan kejadian keruntuhan pangsapuri Highlands Towers pada tahun 

1993. Kejadian berkenaan mendedahkan tentang kekurangan negara dalam menghadapi 

tragedi runtuhan bangunan besar yang menyebabkan Malaysia terpaksa meminta dan 

menunggu bantuan daripada luar negara.  Semasa ditubuhkan, mandat pasukan adalah untuk 

melaksanakan tugas-tugas mencari dan menyelamat khas yang memerlukan kepakaran, 

kemahiran dan peralatan serta kelengkapan yang khusus di dalam sesuatu kejadian bencana.  

Kekuatan pasukan ini terdiri daripada anggota-anggota terpilih yang datangnya daripada tiga 

agensi keselamatan utama negara iaitu Angkatan Tentera Malaysia (ATM), Polis Diraja Malaysia 

(PDRM) dan Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia (JBPM).  Walaupun tragedi Highlands 

Towers menjadi asas kepada penubuhan SMART, pasukan ini juga bertanggungjawab dan 

mempunyai kebolehan tinggi untuk menjalankan kerja-kerja menyelamat yang melibatkan 

bencana di darat, air dan udara.

Pasukan ini mempunyai empat sub-seksyen iaitu Seksyen Pentadbiran, Seksyen Latihan, 

Seksyen Logistik dan Seksyen Heavy USAR (Urban Search & Rescue).  Bidang Pengurusan dan 

prosedur bertindak SMART adalah ditetapkan oleh Arahan Majlis Keselamatan Negara 19 (MKN 

19).  

Jadual 2: Status Perjawatan Pasukan SMART (kemas kini sehingga 31 Mei 2019)

Jadual 3: Komposisi Pasukan SMART mengikut Agensi (kemas kini sehingga 31 Mei 2019)
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Pasukan SMART telah berjaya mendapat pengiktirafan INSARAG External Classification (IEC) 

daripada International Search and Rescue Advisory Group yang merupakan sebuah entiti Bangsa-

Bangsa Bersatu (United Nations – UN) pada 3 Jun 2016. Sehubungan dengan itu, pasukan 

SMART akan dinilai semula pada tahun 2021 – INSARAG External Reclassification (IER). 

Dari segi struktur, pasukan SMART terletak di bawah tanggungjawab Bahagian Pelaksanaan 

Operasi.

INSARAG

International Search And Rescue Advisory Group (INSARAG) merupakan satu entiti di bawah Bangsa-

Bangsa Bersatu (UN).  Kumpulan ini bertanggungjawab untuk merangka dan menetapkan 

dasar dan standard antarabangsa mengenai pasukan-pasukan penyelamat di kawasan-

kawasan bandar yang melibatkan runtuhan bangunan.  INSARAG juga bertanggungjawab 

untuk memeriksa dan memberi pengiktirafan kepada pasukan-pasukan penyelamat di seluruh 

dunia samaada mereka telah memenuhi standard antarabangsa berkenaan.  Jika diiktiraf 

oleh INSARAG, sesebuah pasukan penyelamat berkenaan disahkan mempunyai keupayaan di 

peringkat dunia untuk membantu usaha mencari dan menyelamat yang melibatkan runtuhan 

struktur di mana sahaja di dunia.   

Setakat ini, terdapat 97 buah negara ahli INSARAG.  Walau bagaimanapun, di seluruh dunia 

hanya 55 pasukan mencari dan menyelamat yang mendapat pengiktirafan INSARAG.  Di Asia 

Tenggara hanya SMART Malaysia dan DART Singapura mempunyai pengiktirafan INSARAG.

SMART Malaysia akan diaudit dan diuji oleh INSARAG pada tahun 2021 untuk mengesahkan 

sama ada status INSARAG SMART masih lagi boleh dipakai.  Jika gagal dalam ujian berkenaan, 

status INSARAG yang diberikan kepada SMART boleh ditarik balik. 
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4 . 0  S I T U A S I  B E N C A N A  D I  M A L A Y S I A  2 0 1 8

Kejadian bencana di Malaysia amat dipengaruhi oleh faktor cuaca dan iklim. Malaysia mengalami 

suhu yang seragam, kelembapan yang tinggi dan hujan yang banyak sepanjang tahun. Oleh 

yang demikian, bencana yang lazimnya berlaku di Malaysia adalah bersifat hydrometeorology 

seperti banjir dan ribut. Selain daripada itu, Malaysia juga berisiko mengalami bencana bersifat 

geophysical seperti tanah runtuh dan tsunami. 

Sepanjang tahun 2018, Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC) telah merekodkan sebanyak 

110 kejadian bencana yang berlaku di seluruh negara. Sebanyak 66 kejadian atau 60.5% 

daripadanya adalah banjir, 26 kejadian atau 22.9% daripadanya adalah ribut, 9 kejadian (8.2%) 

adalah kebakaran dan 3 (2.7%) kejadian adalah tanah runtuh. Walaupun, Negara terletak di luar 

garisan Lingkaran Api Pasifik iaitu kawasan aktif gempa dan gunung berapi sebagaimana yang 

dialami oleh Indonesia dan Filipina, Malaysia juga telah mencatatkan 6 gempa bumi berskala 

sederhana dan rendah (3.0 – 5.2 skala richter) di daerah Ranau dan Kundasang di Sabah serta 

daerah Miri di Sarawak. Namun begitu, tiada kerosakan harta benda dan kehilangan nyawa 

dilaporkan.

Dari segi implikasi terhadap rakyat, 51,106 mangsa daripada 16,847 keluarga telah terjejas 

akibat daripada pelbagai kejadian bencana yang dicatatkan di atas. Ini adalah bersamaan 

dengan 0.19% daripada keseluruhan populasi di negara ini. Angka kematian yang dicatatkan 

adalah seramai 27 orang.

*Sumber: Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC)
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*Sumber NDCC

*Sumber NDCC

Pecahan Kejadian Bencana Mengikut Negeri pada tahun 2018

Perbandingan Kejadian Bencana Di Malaysia 2014-2018        

Dari segi bilangan kejadian bencana yang direkodkan, terdapat peningkatan pada tahun 2018 

berbanding tahun-tahun sebelum ini. Berdasarkan kekerapan yang dicatatkan kejadian banjir 

merupakan bencana yang paling kerap berlaku di Negara ini dan memberi kesan yang besar 

berdasarkan bilangan rakyat yang terjejas. 9% kawasan tanah di Malaysia adalah kawasan 

berisiko banjir dan boleh menjejaskan 4.8 juta penduduk tinggal di kawasan ini. Selain banjir, 

ribut juga antara bencana yang kerap melanda Negara ini. Fenomena ini adalah dipengaruhi 

oleh keadaan iklim negara yang mempunyai 2 monsun utama iaitu Monsun Barat Daya dan 

Monsun Timur Laut  serta tempoh Peralihan Monsun yang berlaku di antara 2 monsun utama 
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tersebut. Lazimnya, Monsun Timur Laut yang berlaku pada November hingga Mac setiap tahun 

boleh mengakibatkan kejadian bencana banjir monsun yang memberi implikasi besar kepada 

Negara. Selain daripada itu, Negara juga turut terdedah dengan risiko kejadian bencana buatan 

manusia seperti tanah runtuh dan bencana industri. 

APA ITU BENCANA?

Menurut MKN 20 – bencana ditakrifkan sebagai  suatu kejadian yang menyebabkan gangguan 

kepada aktiviti masyarakat dan urusan Negara, melibatkan kehilangan nyawa, kerosakan 

harta benda, kerugian ekonomi dan kemusnahan alam sekitar yang melangkaui kemampuan 

masyarakat untuk mengatasinya dan memerlukan tindakan penggembelengan sumber yang 

ekstensif”. 

Terdapat 11 jenis bencana yang akan diurus di bawah Arahan MKN 20 iaitu:

•	 bencana alam (banjir, ribut/taufan, gempa bumi, tsunami, ombak besar, kemarau dan 
tanah runtuh);

•	 bencana industri (letupan, kebakaran, pencemaran, kebocoran bahan berbahaya di 
kilang/loji/depot yang memproses, mengeluar dan menyimpan bahan ini);

•	  kemalangan melibatkan pengangkutan/penyaluran/pemindahan bahan berbahaya);

•	 keruntuhan bangunan/struktur khas;

•	 kemalangan udara (yang berlaku di kawasan berpendudukan tinggi);

•	 pelanggaran/gelinciran keretapi/lain-lain sistem pengangkutan rel yang melibatkan 
jumlah mangsa/kemusnahan harta benda yang besar;

•	 kebakaran (melibatkan kawasan yang luas termasuklah kebakaran bangunan tinggi/
struktur khas yang mempunyai ramai orang);

•	 empangan/takungan air pecah;

•	 kemalangan kimia, biologi, radiologi dan nuklear;

•	 kejadian jerebu;

•	 penularan wabak penyakit berjangkit yang tidak terkawal/pandemik; dan

•	 lain-lain kejadian Bencana yang akan diisytihar/ditetapkan Kerajaan.

Kejadian yang tidak tersenarai di atas ditakrifkan sebagai Kejadian Bukan Bencana dan tidak 

tertakluk di bawah Arahan ini.
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Sebagaimana dimalumkan terdahulu Malaysia terletak di luar daripada garisan Lingkaran Api 

Pasifik iaitu kawasan aktif gempa dan gunung berapi namun Negara juga terdedah dengan 

kejadian gempa bumi berskala rendah serta sederhana. Jabatan Mineral dan Geosains 

Malaysia (JMG) telah mengenal pasti sesar-sesar aktif (active faults) di seluruh negara supaya 

pemahaman dan kesiapsiagaan menghadapi bencana gempa bumi dapat ditingkatkan. Antara 

kawasan yang telah dikenal pasti mempunyai garis sesar aktif adalah di Sabah (Kundasang, 

Ranau dan Lahad Datu), di Sarawak (Niah) dan Semenanjung Malaysia (Manjung, Temenggor, 

Kenyir, Bukit Tinggi, Janda Baik dan Kuala Pilah). Kejadian gempa bumi di Sabah kerap berlaku 

pada magnitud sederhana hingga tinggi kerana kedudukannya yang berdekatan dengan 

kawasan zon subduksi di Filipina dan Laut Sulu. Kejadian ini juga dipengaruhi oleh keadaan 

geologi setempat. Ini dibuktikan dengan kejadian gempa bumi tinggi dengan magnitud 6.2 

skala richter di Ranau, Sabah pada 5 Jun 2015 yang mengakibatkan 18 kehilangan nyawa. 

Walaupun kejadian gempa bumi tidak dapat diramal dan kesannya bergantung kepada 

magnitud, JMG telah mengklasifikasikan bahawa Sabah menghadapi risiko kejadian gempa 

bumi pada tahap sederhana ke tinggi, Sarawak menghadapi risiko kejadian gempa bumi pada 

tahap lemah ke sederhana, sementara Semenanjung Malaysia menghadapi risko kejadian 

gempa bumi pada tahap lemah. Namun demikian, kesan gempa bumi boleh dikurangkan 

melalui pemahaman, kesedaran dan kesiapsiagaan berkaitan bahaya gempa di sesuatu 

kawasan yang dikenal pasti terancam.

*Sumber: Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC)

Perbandingan Impak Bencana di Malaysia Tahun 2014 - 2018
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Dari segi impak bencana kepada rakyat, tahun 2014 memberikan impak yang besar di mana 

543,136 rakyat terjejas akibat bencana. Ini adalah bersamaan dengan 2% daripada keseluruhan 

populasi negara. Penyumbang utama implikasi besar ini adalah Banjir Kuning yang berlaku 

pada Disember 2014 di  negeri Kelantan, Terengganu, Pahang dan Johor menjejaskan 541,896 

mangsa, 25 terkorban, 2,076 buah rumah musnah manakala 6,696 lagi rosak. Kerugian adalah 

dianggarkan sebanyak RM2.9 billion. Banjir monsun yang lazimnya berlaku ketika Monsun 

Timur Laut pada November hingga Mac setiap tahun memberi implikasi yang besar terhadap 

Negara.

Banjir Monsun Timur Laut 2015 – 2019

Banjir monsun adalah banjir yang berlaku akibat hujan lebat berpanjangan ketika Monsun 

Timur Laut (MTL) yang lazimnya berlaku negeri Kelantan, Terengganu, Pahang dan Johor Timur, 

serta negeri Sarawak di Malaysia Timur pada November hingga Mac setiap tahun. Walaupun 

cuaca lembap ini tertumpu di negeri-negeri pantai timur Semenanjung Malaysia, Johor Timur, 

Sarawak dan Sabah, negeri-negeri di pantai barat Semenanjung Malaysia juga turut terkesan 

dan berisiko dengan kejadian banjir. Sepanjang MTL dari tahun 2015 hingga 2019, kejadian 

banjir yang memberi implikasi yang besar dari segi bilangan mangsa yang berpindah ke pusat 

pemindahan adalah pada MTL 2016/2019 di mana 110,207 mangsa dari 31,433 keluarga telah 

dipindahkan ke 975 pusat pemindahan. Bilangan mangsa kemudiannya semakin menurun 

pada MTL 2017/2018 dan 2018/2019. Walau bagaimanapun sepanjang MTL 2015 hingga 2019, 

tiada angka terkorban akibat banjir monsun dilaporkan.

*Sumber: Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC)

Analisis Trend Impak Bencana di Malaysia Tahun 2014 - 2018
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*Sumber: Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC)

(Perbandingan banjir) MTL mengikut musim.

*Sumber: Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC)

Walaupun banjir merupakan bencana paling kerap dialami oleh negara semasa Musim Monsun 

Timur Laut 2018/2019, hampir 96% daripada kejadian ini adalah disebabkan oleh banjir kilat 

yang sebahagian besarnya di sebabkan oleh isu perparitan dan saliran.   
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PERSEDIAAN MONSUN TIMUR LAUT (MTL) 2018

Bagi menghadapi Musim Monsun Timur Laut yang bermula pada bulan November 2018 

sehingga Mac 2019, Jawatankuasa Pengurusan Bencana Pusat pada 30 Oktober 2018 telah 

meminta supaya: 

a.	 Agensi-agensi first responder (PDRM, JBPM dan APM) menyediakan seramai 78,612 orang 
anggota (PDRM - 42,331 anggota, JBPM - 29,098 anggota dan APM -  7,183 anggota tidak 
termasuk 2,237,458 sukarelawan);

b.	 Sebanyak 5,448 buah pusat pemindahan, dikenalpasti, sebanyak lima (5) buah depot 
simpanan keperluan bencana (DSKB) yang menyimpan makanan dan peralatan 	untuk 
kegunaan mangsa di samping 165 buah stor bencana negeri / daerah / mini depot / 
kontena dan 581 pangkalan hadapan diisi sepenuhnya.;

c.	 Aset-aset first responder (PDRM, JBPM dan APM) bersedia dengan 1,454 buah kenderaan 
pacuan 4 roda, 859 buah lori, 425 buah bot dan 15 aset udara yang terdiri daripada 
pelbagai jenis helikopter dan kapal terbang;

d.	 Peruntukan awal daripada KWABBN sebanyak RM1.74 juta diluluskan bagi perbelanjaan 
(JPBN) dan perbelanjaan operasi Jawatankuasa Pengurusan Bencana Daerah (JPBD);

e.	 Kesemua kegiatan pembalakan dihentikan sebelum dan sepanjang MTL;

f.	 Cuti anggota yang terlibat dibekukan bermula November hingga Disember 2018; dan

g.	 Rakyat khususnya mangsa banjir hendaklah mematuhi arahan pergerakan dan 
perpindahan yang diberi oleh agensi berkaitan.

*Sumber: Pusat Kawalan Bencana Negara (NDCC)

Pecahan Jenis Insiden Bencana Di Malaysia
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